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Unser Vortrag

• Projekthintergrund 
• Konzept der Peer-Studienfortschrittsberatung
• Auszug aus dem Dashboard
• Ergebnisse

• Wer waren die ratsuchenden Studierenden?
• Bisherige Erkenntnisse zusammengefasst
• Themen der Studierenden

o Anliegen verschiedener Studierendengruppen
o Gegenüberstellung konkretisierter Anliegen in der Beratung mit nächsten Schritte
o Nächste Schritte und deren Umsetzung

• Fazit, Limitationen und Ausblick
• Fragen und Diskussion
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Projekthintergrund

Digitale und soziale Transformation (BMBWF)
Cluster Learning Analytics

• Learning Analytics – Studierende im Fokus 
(TU Graz, Uni Graz, Uni Wien)

o Analyse, Aufbereitung und Visualisierung von Studierendendaten: 
https://learning-analytics.at/en/home/

o Dashboards/Visualisierungen bieten eine Möglichkeit für besseres 
Assessment von Lern- und Studierprozessen, unterstützt durch beratende 
Maßnahmen seitens der beteiligten Universitäten

o Zwei Ebenen: 
Studienebene (Peer-Studienfortschrittsberatung), LV-Ebene (Moodle)

• PASSt – Predictive Analytics Services for Study success
management (TU Wien, JKU, WU Wien)

https://www.bmbwf.gv.at/Ministerium/Presse/Digitale-soziale-Transformation-HS.html

https://learning-analytics.at/en/home/
https://www.bmbwf.gv.at/Ministerium/Presse/Digitale-soziale-Transformation-HS.html
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Konzept der datengestützten Peer-Studienfortschrittsberatung 

• Das Konzept verknüpft den Einsatz von 
Datenvisualisierungen auf einem Dashboard
zum Studienfortschritt mit einem Peer-
Beratungsgespräch. 

• Studierende besprechen mit qualifizierten 
Peer-Berater*innen persönliche Anliegen, 
Zielsetzungen und Handlungsoptionen. 

Selbsteinschätzung
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Ziele der Peer-Studienfortschrittsberatung

• Durch das Erkennen und Mobilisieren ihrer eigenen 
Ressourcen und das Eingehen auf  grundlegender 
Bedürfnisse (z.B. Autonomie, soziale Eingebundenheit) 
sollen Studierende in ihrer Lern- und 
Studiermotivation gefördert werden. • Visualisierungen haben einen 

Einfluss auf das akademisches 
Selbstkonzept

• Verbesserung in der Angabe der 
Kompetenzen zum 
Selbstregulierten Lernen 
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Beratungsangebot im Pilotprojekt

• Dauer: 50 Minuten
• Ort: vor Ort oder digital
• Zielgruppe: Bachelorstudierende ab dem 3. Semester
• Bewerbung des Beratungsangebots: über Lehrende (Moodle) 

aus 9 Studienprogrammen (Informatik und Wirtschaftsinformatik, Mathematik, 
Psychologie, Soziologie, BWL, I-BWL, VWL, Statistik)

• Ablauf: Vor – Während – Nach der Beratung
• Anliegen: vorab am Dashboard und aktuell in der Beratung (Beratungsprotokoll)
• Peer-Studierendenberater*innen: Erfahrene und eigens am Center for Teaching and

Learning qualifizierte studentische Mitarbeiter*innen
• Beratungsmethodik: personen- und ressourcenorientiert; Themen und Abgrenzung
• Dashboard
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Anliegen vorab im Dashboard
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Dashboard

Tool zur datengestützten 
Beratung 

Fragebögen (pre/post)

Visualisierungen zum 
persönlichen Studienerfolg 
und im Vergleich auf 
Studiumsebene: 
Individueller Einsatz 
entsprechend den Anliegen
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Dashboard

Beispiel einer Visualisierung
(fiktive Teststudentin)

Meine ECTS
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Dashboard

Beispiel einer Visualisierung

(fiktive Teststudentin)

Meine ECTS
Benötigte ECTS
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Dashboard

Beispiel einer Visualisierung

(fiktive Teststudentin)

Meine ECTS
Benötigte ECTS
Durchschnitt X Sem.
ECTS Semesterplan
Durchschnitt Nebenfach
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Mixed-Methods Studie

Kurzfragebogen 
(Datengrundlage 
für beide Zyklen)

Qualitative Interviews +
Feedback zu Dashboard, 

Beratungsprotokoll

Erhebung

Dashboard

Beratung

Erhebung 1 Erhebung 2

Quantitative Testung 
Dashboard durch 

Berater*innen und 
Begleitfragebögen, 
Beratungsprotokoll 

Erstellung Dashboard 
V0 (Sprints)

Einsatz von V0 (Mock 
up)

Überarbeitung 
(1. Iteration)

Einsatz von 
V1

(Weiter)entwicklung des Beratungskonzepts 

Qualifizierung Peer-
Berater*innen

WiSe Durchführung Beratung, Interviews und 
Auswertung

Okt 2021                                   Dez 2021                                             April 2022                   Juli 2022           Sept 22        Jan23   

Fokusgruppe 
Berater*innen

Überarbeitung 
(2. Iteration)

SoSe Durchführung 
Beratung

Auswertung Beratung, 
Interviews & Fragebögen,

Finales Konzept 

Finales 
Dashboard 

Erkenntnisse 
einarbeiten

Erkenntnisse einarbeiten

Supervision; Hospitationen

Weiterentw. Konzept; Hospitation, Supervision

Fokusgruppe 
Berater*innen

Fokusgruppe 
Berater*innen
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Mixed-Methods Studie

Kurzfragebogen 
(Datengrundlage 
für beide Zyklen)

Qualitative Interviews +
Feedback zu Dashboard, 

Beratungsprotokoll

Erhebung Erhebung 1 Erhebung 2

Quantitative Testung 
Dashboard durch 

Berater*innen und 
Begleitfragebögen, 
Beratungsprotokoll

Okt 2021                                   Dez 2021                                             April 2022                   Juli 2022           Sept 22        Jan23   

Fokusgruppe 
Berater*innen

Fokusgruppe 
Berater*innen

Fokusgruppe 
Berater*innen

• Semi-standardisierte Interviews 
mit 8 Fragen 

• Auswertungsmethode:  zwei 
Koderierer*innen, induktive 
Kategorienbildung, qualitative 
Inhaltsanalyse

• Skalen zum akademischen Selbstkonzept
(Dickhäuser et al., 2002)

• PRO-SRL Fragebogen (siehe Foerst et al., 2017)
• Evaluationsfragebogen

Prä-Post Messung vor der Beratung und 5 Wochen nachher
Auswertungsmethode: t-Test für abhängige Stichproben 
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Wer waren die ratsuchenden Studierenden?

Stichprobe WiSe 21 SoSe 22

Anzahl Beratungen 17 40

Nebenberuflich tätig 64%, davon 23% mehr als 10h/Woche 67%, davon 74% mehr als 10h/Woche

Nebenstudium 18% 10%

Innerhalb 3.-6. Semester 94% 75%

First Generation Student 23% 12,5%

Betreuungspflichten 17% 10%



Universität Wien, 16.09.2022
Anliegen verschiedener Studierendengruppen in der datengestützten Peer-Studienfortschrittsberatung

• Fragebögen:
• Signifikante Verbesserung Selbstkonzept und SRL

• Interviews: 
• Verknüpfung von Visualisierungen und einem Peer-Beratungsgespräch von 

dem Großteil als hilfreich erachtet
• Zentrale Elemente der Theorie (z.B. Selbstbestimmungstheorie) werden in 

einem Großteil der Interviews mit den Studierenden widergespiegelt
• Flexible Anpassung an die Situation der Studierenden notwendig (Diversität 

der Studierenden; unterschiedlichste Anliegen)

Erste Erkenntnisse aus der Peer Studienfortschrittsberatung
- siehe Bartok et al. (2022)

Vor der Beratung Nach der Beratung

M SD M SD t (df) p d
Selbstkonzept 62.77 10.79 67.94 11.14 -3.11 (30) .004 .56

SRL (Wissen) 111.20 11.17 115.48 11.09 -2.46 (24) .022 .49

SRL (Anwendung) 79.84 11.15 86.04 16.64 -2.87 (24) .008 .58
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Zufriedenheit der Studierenden
mit ihrem eigenen Studienfortschritt
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Themen in der Peer-Studienfortschrittsberatung
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Top 10 Themen in der Peer-Studienfortschrittsberatung
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Themen in der Peer-Studienfortschrittsberatung

Top 10 Themen – Zufriedenheit mit dem eigenen Studienfortschritt
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Themen in der Peer-Studienfortschrittsberatung

Top 10 Themen – Erwerbstätigkeit
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Themen in der Peer-Studienfortschrittsberatung

Top 10 Themen – Nebenstudium
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Themen in der Peer-Studienfortschrittsberatung

Top 10 Themen – Betreuungspflichten



Universität Wien, 16.09.2022
Anliegen verschiedener Studierendengruppen in der datengestützten Peer-Studienfortschrittsberatung

Themen in der Peer-Studienfortschrittsberatung

Top 10 Themen – First-Generation Students
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Konkretisierte Anliegen in Beratung und nächste Schritte

*dargestellt sind die Häufigkeiten der Kombinationen
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Nächste Schritte und Umsetzung

*dargestellt sind die Häufigkeiten der Kombinationen

"Ich mache mich 

ein bisschen 

weniger fertig 

wenn es mal 

nicht so läuft…"

"Ja, das 

Eisenhower-

Prinzip verwende 

ich jetzt gern, 

sowie Have-

Done Lists"
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Limitationen und Ausblick

 Anzahl an Beratungsterminen

 Studierende der Stichprobe über LV-Teilnahme spezifischer Studienprogramme 
akquiriert  weitere Möglichkeiten der Bewerbung und Akquise

 Kontrollgruppe

 Verknüpfung mit Leistungsdaten (ECTS, Noten)

 Mehr Studienrichtungen

 Fokus auf bestimmte Gruppen (First-Generation Students, Langzeitstudierende…)
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Bedeutung für die Hochschule

 Ratsuchende Studierende mit zahlreichen Anliegen, individuellen Hintergründe und 
Lebenssituationen

 überfachliches, niederschwelliges Angebot auf Peer-Ebene

 Angebot ist wesentliche Ergänzung in einer Reihe bestehender Hochschulmaßnahmen 
für erreichbare Studierende und deren Student Life Cycle 

 über Studienwahl- und Studieneingangsphase hinaus

 Angebot bietet persönliche und individuelle Rückmeldungen zum Studienfortschritt
 Bestärkung und Steigerung der Motivation, des Autonomie- und 
Kompetenzerlebens, der sozialen und akademischen Eingebundenheit

 Erfahrungen aus den Beratungen und Bedürfnisse unterschiedlicher 
Studierendengruppen ist eine Rückmeldung an die Hochschule

 Begleitforschung, Weiterentwicklung des Lehr- und Studienangebots 



Universität Wien, 16.09.2022
Anliegen verschiedener Studierendengruppen in der datengestützten Peer-Studienfortschrittsberatung

Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!
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